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Вне зависимости от даты каждое выступление актуально и по-
ныне. На протяжении десятилетий химчистки и прачечные выну-
ждены сталкиваться с недобросовестными заказчиками, не всегда 
порядочными сотрудниками, трудностями понимания различных 
законодательных документов. Кроме того, хронологический поря-
док предлагаемых материалов покажет, как менялась правовая база 
работы предприятий отрасли в последнее время.

Книга станет неоценимым помощником в работе директоров 
и специалистов предприятий химической чистки и прачечных 
и позволит найти ответы на многие специфические вопросы.
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предпринимателям, оказывающим услуги по химической чистке 
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ресов в досудебном урегулировании конфликтных ситуаций и су-
дебных спорах с потребителями. Область научных и профессио-
нальных интересов: гражданское, трудовое, предпринимательское 
и административное право; гражданский, арбитражный и админи-
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